Diritti degli Ospiti

DECALOGO DEI DIRITTI DEGLI OSPITI
L'Ente si impegna a garantire e promuovere i diritti di cui sono portatori le persone ospitate:

e DIRITTO ALLA VITA : ogni persona riceve la necessaria tempestiva assistenza per il
soddisfacimento dei bisogni fondamentali per la vita:
alimentazione,idratazione,ventilazione,igiene,protezione ambientale,movimento
evacuazione,rip0oso,sonno comunicazione ecc.

¢ DIRITTO DI CURA E ASSISTENZA : ogni persona viene assistita in scienza e coscienza e nel
rispetto delle sue volonta

¢ DIRITTO DI PREVENZIONE . ad ogni persona deve essere assicurato ogni strumento atto a
prevenire rischi e/o danni alla salute e/o alla sua autonomia;

e DIRITTO ALLA PROTEZIONE: ogni persona in condizioni psico-fisiche di difficolta viene
difesa da speculazioni e raggiri

¢ DIRITTO DI PAROLA E DI ASCOLTO : ogni persona viene ascoltata e le sue richieste
vengono soddisfatte nel limite del possibile

¢ DIRITTO DI INFORMAZIONE : ogni persona deve essere informata sulle procedure e le
motivazioni che sostengono gli interventi a cui viene sottoposta

¢ DIRITTO DI PARTECIPAZIONE : ogni persona deve essere coinvolta sulle decisioni che la
riguardano

¢ DIRITTO DI ESPRESSIONE: ogni persona deve essere considerata come individuo portatore
di idee e valori e ha diritto di esprimere le proprie opinioni

¢ DIRITTO DI CRITICA : ogni persona puo esprimere liberamente il suo pensiero e le sue
valutazioni sulle attivita e le disposizioni che la riguardano

e DIRITTO AL RISPETTO ED AL PUDORE: ogni persona deve essere chiamata con il proprio
nome e cognome e deve essere rispettata la riservatezza e il suo senso del pudore

¢ DIRITTO ALLA RISERVATEZZA : ogni persona ha diritto al rispetto del segreto su notizie
personali da parte di chi eroga direttamente o indirettamente I’assistenza

¢ DIRITTO DI PENSIERO E DI RELIGIONE : ogni persona deve poter esplicitare le sue
ideologie filosofiche,sociali e politiche, nonché praticare la propria confessione religiosa
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